
จดัทําแผนกลยทุธโ์ดยการมสีว่นร่วมของ
บุคลากร และเห็นชอบดว้ยคณะกรรมการคณะฯ 
สอดคลอ้งกบั กรอบแผนอดุมศกึษา ระยะยาว
ฉบับท ี2 และแผนพัฒนาการศกึษา
ระดบัอดุมศกึษาฉบับท ี10

จดัทําแผนการวจิยัทสีอดคลอ้ง 
สง่เสรมิกบัแผนกลยทุธข์องคณะ   มี
การบูรณาการงานวจิยักบัการจดัการ
เรยีนการสอน และพันธกจิดา้นอนืๆของ
คณะ สง่เสรมิใหเ้กดิผลงานวจิยัทมีี
คณุภาพและมปีระโยชน์สนอง
ยทุธศาสตรข์องชาติ

จดัทําแผนกลยทุธโ์ดยการมสีว่นร่วม
ของบุคลากร และเห็นชอบดว้ย
คณะกรรมการคณะฯ สอดคลอ้งกบั 
กรอบแผนอดุมศกึษา ระยะยาวฉบับ
ท ี2 และแผนพัฒนาการศกึษา
ระดบัอดุมศกึษาฉบับท ี10

จดัทําแผนกลยทุธโ์ดยสอดคลอ้งกบัอตั
ลกัษณ์ของคณะ และการมสีว่นร่วมของ
บุคลากร และเห็นชอบดว้ยคณะกรรมการ
คณะฯ สอดคลอ้งกบั กรอบแผนอดุมศกึษา
 ระยะยาวฉบับท ี2 และแผนพัฒนา
การศกึษาระดบัอดุมศกึษาฉบับท ี10

แผนระบบสารสนเทศ (Information 
System Plan)
แผนกลยทุธก์ารเงนิทสีอดคลอ้งกบัแผนกลุ
ยทุธข์องสถาบัน

สกอ.1.1 กระบวนการพัฒนาแผน
สมศ. 17 ผลการพัฒนาตามจดุเนน้และ
จดุเดน่ทสีง่ผลสะทอ้นเป็นเอกลกัษณ์
ของสถาบัน

1.จดัทําแผนภมูคิวามเชอืมโยงของกลยทุธ์
2.การจดัทําประชาพจิารณ์ ร่างแผนกลยทุธ/์
การนําเสนอแผนกลยทุธต์อ่ประชาคมบุคลากร
3.การจดัทําการวจิยัองคก์รทสีอดคลอ้งกบัแผน
กลยทุธค์ณะเพอืประโยชน์ในการไปพัฒนา 
งานวจิยัแบบ RtoR เชน่ จากแบบประเมนิใน
กระบวนงานตา่งๆ
4.การกําหนออตัลกัษณ์ของคณะเพอืเป็นกรอบ
ในการวางแผนและดําเนนิงานโดยวเิคราะหใ์ห ้
สอดคลอ้งกบัลกัษณะของบัณฑติพงึประสงค์
กําหนดโดยมหาวทิยาลยั จดุเดน่ของคณะและ
มหาวทิยาลยั
5.Workshop โดยผูบ้รหิารคณะ

จดัทําแผนปฏบิัตงิานประจําปี มตีวับ่งชแีละคา่
เป้าหมายของตวับ่งช ีโดยครอบคลมุแผนการ
ประเมนิหลกัสตูรทุกหลกัสตูรตามระบบ CU-CQA

จดัทําแผนปฏบิัตงิานประจําปี มตีวับ่งชี
และคา่เป้าหมายของตวับ่งชี

จดัทําแผนปฏบิัตงิานประจําปี มตีวั
บ่งชแีละคา่เป้าหมายของตวับ่งชี

จดัทําแผนปฏบิัตงิานประจําปี มตีวับ่งชี
และคา่เป้าหมายของตวับ่งชี

จดัทําแผนปฏบิัตงิานประจําปี มตีวับ่งชแีละ
คา่เป้าหมายของตวับ่งชี

ตดิตามผลการดําเนนิงานตามตวับ่งชอียา่งนอ้ย 
ปีละ 2 ครงั ประเมนิผลอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครงั 
และรายงานตอ่กรรมการคณะ นําผลการประเมนิ
ไปปรับปรุงแผนในรอบปีถัดไป

ตดิตามผลการดําเนนิงานตามตวับ่งชี
อยา่งนอ้ย ปีละ 2 ครงั ประเมนิผลอยา่ง
นอ้ยปีละ 1 ครงั และรายงานตอ่
กรรมการคณะ นําผลการประเมนิไป
ปรับปรุงแผนในรอบปีถัดไป

ตดิตามผลการดําเนนิงานตามตวั
บ่งชอียา่งนอ้ย ปีละ 2 ครงั 
ประเมนิผลอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครงั 
และรายงานตอ่กรรมการคณะ นําผล
การประเมนิไปปรับปรุงแผนในรอบปี
ถัดไป

ตดิตามผลการดําเนนิงานตามตวับ่งชอียา่ง
นอ้ย ปีละ 2 ครงั ประเมนิผลอยา่งนอ้ยปีละ
 1 ครงั และรายงานตอ่กรรมการคณะ นํา
ผลการประเมนิไปปรับปรุงแผนในรอบปี
ถัดไป

ตดิตามผลการดําเนนิงานตามตวับ่งชอียา่ง
นอ้ย ปีละ 2 ครงั ประเมนิผลอยา่งนอ้ยปีละ
 1 ครงั และรายงานตอ่กรรมการคณะ นํา
ผลการประเมนิไปปรับปรุงแผนในรอบปี
ถัดไป

ตดิตามผลการดําเนนิงานตามตวับ่งชอียา่ง
นอ้ย ปีละ 2 ครงั ประเมนิผลอยา่งนอ้ยปีละ 
1 ครงั และรายงานตอ่กรรมการคณะ นําผล
การประเมนิไปปรับปรุงแผนในรอบปีถัดไป

KQI 1.1 รอ้ยละของการบรรลเุป้าหมาย
ตามตวัชวีดัของหน่วยงาน
KQI 1.2 จํานวนงานทไีดร้ับการปรับปรุง
เพอืเพมิประสทิธภิาพ

การจดัทําแผนการตดิตามผลการปฏบิัตงิาน-
งานตดิตามและประเมนิผลนโยบาย

การบรหิารจดัการในดา้นตอ่ไปนใีหม้ี
คณุภาพ เชน่ ทรัพยากรบุคคล ระบบ
ฐานขอ้มลู การบรหิารความเสยีง การ
บรหิารการเปลยีนแปลง การบรหิาร
ทรัพยากร เป็นตน้ โดยใชห้ลกัธรรมาภบิาล
 (Good Govermance)
-การวางแผนกลยทุธ ์การกําหนดทศิ
ทางการดําเนนิงาน และถ่ายทอดไปยงั
บุคลากรทุกระดบั
-การกํากบัตดิตาม และประเมนิผลการ
ดําเนนิงาน
-สนับสนุนการมสีว่นร่วมของบุคลากรใน
การบรหิารจดัการ
-ถ่ายทอดความรูแ้ละสง่เสรมิพัฒนา
ผูร้่วมงาน
-บรหิารงานดว้ยหลกัธรรมาภบิาล โดย
คํานงึถงึประโยชน์ของคณะ และผูม้สีว่น
ไดส้ว่นเสยี
-กรรมการคณะประเมนิผลการดําเนนิงาน
ของคณะและผูบ้รหิาร รวมทงันําผลการ
ประเมนิไปปรับปรุงการบรหิารงานอยา่ง
เป็นรูปธรรม (PDCA)

สกอ. 7.1 ภาวะผูนํ้าของสภาสถาบันและ
ผูบ้รหิารทุกระดบัของสถาบัน
สมศ. 13 การปฏบิัตติามบทบาทหนา้ที
ของผูบ้รหิารหน่วยงาน
KQI 1.4 ระดบัความพงึพอใจของ
บุคลากรทมีตีอ่การบรหิารจดัการ
KQI 4.1 รอ้ยละคา่ใชจ้า่ยพัฒนาบุคลากร 
(สายสนับสนุน)/ คา่ใชจ้า่ยทงัหมด (ไม่
รวมงบลงทุน)
KQI 4.2 ระดบัความพงึพอใจของ
บุคลากรทมีตีอ่ระบบบรหิาร (ทรัพยากร
บุคคล)
KQI 4.3 รอ้ยละของบุคลากร (สาย
สนับสนุน) ทไีดร้ับการพัฒนา
KRI 4.1 อตัราการลาออกของบุคลากร
(ทุกประเภท)
KRI 4.3 จํานวนรอ้งทุกข-์รอ้งเรยีนจาก
บุคลากร (ทุกประเภท) ตอ่ปี
KQI 6.1 รอ้ยละของหวัขอ้การปรับปรุงที
เกดิขนึจรงิภายหลงัการตรวจประเมนิ
ตนเองและหรอืจากคณะ

การจดัการความรู ้(KM) 
-มกีารกําหนดประเด็นความรูแ้ละเป้าหมาย
ของการจดัการความรูท้สีอดคลอ้งกบัแผน
กลยทุธข์องคณะหรอือยา่งนอ้ยครอบคลมุ
พันธกจิดา้นการผลติบัณฑติและดา้นการ
วจิยั
-กําหนดบุคลากรกลุม่เป้าหมายทจีะพัฒนา
ความรูแ้ละทักษะอยา่งชดัเจนตามประเด็น
ทกํีาหนด
-รวบรวมแนวปฏบิัตทิดีมีาพัฒนาและ
จดัเก็บอยา่งเป็นระบบและเผยแพร่ออกมา
เป็นลายลกัษณ์อกัษร

สกอ. 7.2 การพัฒนาสถาบันสูส่ถาบัน
เรยีนรู ้
KQI 2.2 จํานวนกจิกรรมทมีกีารใช ้KM 
ในการแลกเปลยีนเรยีนรูด้ว้ยรูปแบบตา่งๆ

การใชเ้ครอืขา่ยคณะทันตแพทยศ์าสตรใ์นการ
แลกเปลยีนจดัการเรยีนรู ้   (อบทท)
การแลกเปลยีนจดัการเรยีนรูใ้นดา้น
ศกึษาศาสตรก์บัคณะตา่งๆของมหาวทิยาลยัที
มกีารดําเนนิงานทดี ีเชน่ แพทย ์วศิวฯ เป็นตน้

ฝ่ายแผน ตวัชวีดั กลยทุธ ์ฝ่ายวชิาการ ฝ่ายการวจิยั ดา้นการบรกิารวชิาการแกส่งัคม การทํานุบํารงุศลิปะและวฒันธรรม/
พฒันานสิติ ฝ่ายบรหิาร

จดัทําแผนการจดักจิกรรมพัฒนานสิติ
(แผนปฏบิัตงิานประจําปี)ทสีง่เสรมิผลการ
เรยีนรูต้ามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิ
ระดบัอดุมศกึษาแหง่ชาตทิุกดา้น และ
ครอบคลมุลกัษณะบัณฑติพงึประสงคข์อง
จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั มตีวับ่งชแีละคา่
เป้าหมายของตวับ่งชทีุกกจิกรรม/โครงการ

ประเด็น
ยทุธศาส

การ
จดัทํ

าแผ
นกล

ยทุ
ธ ์แ

ผน
ปฏ

บิัต
งิาน

การ
บรหิ

ารแ
ละก

ารจ
ดักา

ร
การ

พัฒ
นาร

ะบบ
บรหิ

ารท
มีคีณุ

ภาพ
 แล

ะธร
รมา

ภบิ
าล



1. มแีผนระบบสารสนเทศ (Information 
System Plan)
2. มรีะบบสารสนเทศเพอืการบรหิารและการ
ตดัสนิใจตามพันธกจิของสถาบัน
3. มกีารประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ช ้
ระบบสารสนเทศ
4. นําผลการประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ช ้
ระบบสารสนเทศมาปรับปรุง (PDCA)
5. มกีารสง่ขอ้มลูผ่านระบบเครอืขา่ยของ
หน่วยงานภายนอกทเีกยีวขอ้งตามกําหนด

สกอ. 7.3 ระบบสารสนเทศเพอืการ
บรหิารและการตดัสนิใจ
KQI 2.1 คา่ใชจ้า่ยดา้น IT/คา่ใชจ้า่ย
ทงัหมดตอ่ปี (รวม 
Hardware+Humanware+Software)
KRI 2.1 จํานวนครังท ีระบบ IT เสยี
ฉุกเฉนิ (และจํานวนชวัโมงเสยีฉุกเฉนิ
รวมทังสนิ)

การจดัทําระบบฐานขอ้มลูผ่านระบบ Website 
และครอบคลมุขอ้มลูทใีชท้งัหมดในการบรหิาร 
มกีารเชอืมโยงหรอืสามารถเชอืมโยงกบัระบบ
ฐานขอ้มลูของมหาวทิยาลยัได ้

1.มกีารแตง่ตงัคณะกรรมการหรอื
คณะทํางานบรหิารความเสยีง โดยมี
ผูบ้รหิารระดบัสงูร่วมเป็นคณะกรรมการ
2. การวเิคราะหแ์ละระบุความเสยีง และ
ปัจจยัทกีอ่ใหเ้กดิความเสยีงอยา่งนอ้ย 3 
ดา้น
3.การจดัทําแผนบรหิารความเสยีงทมีี
ระดบัสงูและดําเนนิการตามแผน
4. มกีารตดิตาม การประเมนิผลตามแผน
และรายงานตอ่กรรมการคณะอยา่งนอ้ยปี
ละครัง
5. นําผลการประเมนิ และขอ้เสนอแนะ
จากกรรมการคณะไปใชน้การปรับแผนการ
บรหิารความเสยีงในรอบปีถัดไป

สกอ. 7.4 ระบบการบรหิารความเสยีง
KRI 1.1 จํานวนครังทมีกีารรายงาน
เหตกุารณ์ทไีมป่กตจิากความบกพร่อง
ของการบรหิารจดัการ (Incident Report) 
KRI 6.1 รอ้ยละประเด็นความเสยีงใน
ระดบัสงูทยีงัไมไ่ดดํ้าเนนิการรับมอื

การบรูณาการการบรหิารความเสยีงเขา้กบั
แผนการดําเนนิงานของกจิกรรม/โครงการตา่งๆ

การ
เงนิ

และ
งบป

ระม
าณ

1. มแีผนกลยทุธท์างการเงนิ
2. มแีนวทางจดัหาทรัพยากรทางดา้น
การเงนิ หลกัเกณฑก์ารจดัสรร และการวาง
แผนการใชเ้งนิอยา่งมปีระสทิธภิาพ โปร่งใส
 ตรวจสอบได ้
3. มงีบประมาณประจําปีทสีอดคลอ้งกบั
แผนปฏบิัตกิารในแตล่ะพันธกจิ การพัฒนา
สถาบันและบุคลากร
4. มกีารจดัทํารายงานทางการเงนิอยา่งเป็น
ระบบและรายงานตอ่สภาสถาบันอยา่งนอ้ยปี
ละ 2 ครงั
5. มกีารนําขอ้มลุทางการเงนิไปใชใ้นการ
วเิคราะหค์า่ใชจ้า่ย และวเิคราะหส์ถานะทาง
การเงนิและความมนัคงของสถาบันอยา่ง
ตอ่เนอือง
6. มหีน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก
 ทําหนา้ทตีรวจ ตดิตามการใชเ้งนิใหเ้ป้นไป
ตามระเบยีบและกฎเกณฑท์สีถาบันกําหนด
7. ผูบ้รหิารระดบัสงูมกีารตดิตามผลการใช ้
เงนิใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายและนําขอ้มลู
จากการรายงานทางการเงนิไปใชใ้นการ
วางแผนและการตดัสนิใจ

สกอ. 8.1 ระบบและกลไกการเงนิและ
งบประมาณ
KQI 5.1 รอ้ยละของงบประมาณทใีชจ้รงิ/
งบประมาณทไีดร้ับ
KRI 5.1 คา่ใชจ้า่ยดา้นบุคลากร(ทุก
ประเภท)/คา่ใชจ้า่ยทงัหมด
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ารแ
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ารจ
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ภบิ
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มรีะบบและกลไกในการดําเนนิการไปตาม
เกณฑม์าตรฐานหลกัสตูรตามกรอบมาตฐาน
คณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแหง่ชาต ิ(TQF) โดยมี
คณะกรรมการรับผดิชอบควบคมุกํากบัการ
ดําเนนิการโดยเป็นกรรมการเดยีวกนักบั
คณะกรรมการประกนัคณุภาพหลกัสตูรของคณะ
 โดยหลกัสตูรระดบับัณฑติศกึษาทเีนน้การวจิยั 
(ป.โท เฉพาะแผน ก และ ป.เอก) มจํีานวน
มากกวา่รอ้ยละ 50 ของจํานวนหลกัสตูรทงัหมด
 และมจํีานวนนักศกึษาทอียูใ่นหลกัสตูรมากกวา่
รอ้ยละ 30 ของจํานวนนักศกึษาทังหมด(นับ
จํานวนตามจํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทยีบเท่า 
FTES)
-การจดัการเรยีนการสอนทเีนน้ผูเ้รยีนเป็น
สําคญัทุกหลกัสตูร
-การกํากบัตดิตามการดําเนนิงานใหทุ้กหลกั
สตรดําเนนิการครบตามเกณฑ ์CU-CQA และ 
TQF

การวจิยัหรอืการจดักระบวนการเรยีนรู ้
เพอืพัฒนาการจดัการเรยีนการสอน

สกอ. 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ
บรหิารหลกัสตูร
สมศ.1 บัณฑติปรญิญาตรทีไีดง้านทํา
หรอืประกบอาชพีอสิระภายใน 1 ปี
สมศ. 2 คณุภาพของบัณฑติปรญิยาตร ี
โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิ
อดุมศกึษาแหง่ชาติ

การดําเนนิงานตามระบบ CUCQA เพอืนําไปสู่
มาตรฐานของ TQF บนพนืฐานของ ทันต
แพทยศาสตรศ์กึษา
-การนําระบบสารสนเทศ CU CAS มาใช ้
ประโยชน์ในดา้นการดําเนนิการจดัการเรยีนการ
สอนเพอืใหเ้ป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน ใชใ้น
การประเมนิการเรยีนการสอนของนสิติทุก
รายวชิา และนําผลมาเพอืพัฒนาหรอืปรับปรุง
การจดัการเรยีนการสอนของรายวชิาตาม
กําหนดรอบปี

โดยจดัดําเนนิการประเมนิตนเองตามระบบ 
CU-CQA และสง่ขอ้มลูใหท้ันตามกําหนดของ
มหาวทิยาลยั
-มกีารประเมนิความพงึพอใจของผูเ้รยีนทมีตีอ่
คณุภาพการจดัการเรยีนการสอนและสงิ
สนับสนุนการเรยีนรูใ้นทุกรายวชิา โดยผลการ
ประเมนิตอ้งไมตํ่ากวา่ 3.51
-มกีารพัฒนาหรอืปรับปรุงการจดัการเรยีนการ
สอน กลยทุธก์ารสอน หรอืการประเมนิผลการ
เรยีนรู ้ในทุกรายวชิา

คณาจารยแ์ละระบบพัฒนาคณาจารย์
-อาจารยป์รญิญาเอกไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 60 หรอื
เพมิขนึจากปีกอ่นหนา้ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 12
-อาจารยม์ตีําแหน่ง รศ. และ ศ. รวมกนัไมน่อ้ย
กวา่รอ้ยละ 60 หรอืเพมิขนึจากปีกอ่นหนา้ไม่
นอ้ยกวา่รอ้ยละ 12

การสรา้งระบบและกลไกสนับสนุนการ
สรา้งผลงานวชิาการเพอืใชป้ระโยชน์
ในการขอตําแหน่งวชิาการและการ
นําไปใชป้ระโยชน์ในวงการวชิาชพี

แผนพัฒนาบุคลากร สายวชิาการในระยะ
สนัและระยะยาว 
เพอืใหไ้ดจํ้านวนคณาจารยท์มีคีณุวฒุิ
ปรญิญาเอกและตําแหน่งวชิาการตาม
มาตรฐาน และอยา่งตอ่เนืองมกีารทดแทน 
(succession plan) ทันตามชว่งเวลา
พัฒนาคณาจารยด์า้นศาสตรก์ารศกึษา
ตามแนวทางของทันตแพทยศาสตรศ์กึษา

สกอ. 2.2 อาจารยป์ระจําทมีคีณุวฒุิ
ปรญิญาเอก
สกอ. 2.3 อาจารยป์ระจําทดํีารงตําแหน่ง
ทางวชิาการ
สกอ. 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยแ์ละ
บุคลากรสายสนับสนุน
สมศ.14 การพัฒนาจารย์
สกอ. 2.6 ระบบและกลไกการจดัการเรยีน
การสอน
สกอ. 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนา
สมัฤทธผิลการเรยีนตามคณุลกัษณะของ
บัณฑติ
สมศ. 16.1 ผลการบรหิารสถาบันให ้
เกดิอตัลกัษณ์
สมศ. 16.2 ผลการพัฒนาบัณฑติตามอตั
ลกัษณ์

การนําทันตแพทยศาสตรศ์กึษามาเป็นพนืฐาน
ในการพัฒนาคณาจารยแ์ละการจดัการเรยีนการ
สอน
-ศกึษานําแบบอยา่งทดี ี(Best Practice) ใน
ดา้นการจดัการเรยีนการสอนแบบเนน้ผูเ้รยีน
เป็นสําคญัจากคณะตา่งๆ
-การพัฒนารายวชิาในกลุม่ Active Learning
-การจดัการเรยีนการสอนในรายวชิากคลนิกิ
และปฏบิัตกิารใหม้รีะบบการสอนและการ
ประเมนิทตีอบสนองตอ่การเนน้ผูเ้รยีนเป็นสําคญั
-การสง่เสรมิงานวจิยัทสีอดคลอ้งกบัการ
นําไปใชป้ระโยชน์ในวชิาชพี การขอตําแหน่ง
วชิาการ และงานวจิยัเพอืพัฒนาการเรยีนการ
สอน โดยอาจมกีารกําหนด ชดุโครงงานวจิยั
หลกัทคีณะใหก้ารสนับสนุนเป็นพเิศษ

การวดัผลการศกึษาและสมัฤทธผิลทางการ
เรยีนของนักศกึษา

สกอ. 2.5 หอ้งสมดุ อปุกรณ์การศกึษา 
และสภาพแวดลอ้มการเรยีนรู ้
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สงิสนับสนุนการศกึษา หอ้งสมดุและแหลง่การ
เรยีนรู ้
-จดับรกิารเครอืงคอมพวิเตอรใ์ชใ้นอตัราไมส่งู
กวา่ 8 FTES ตอ่เครอืง
-มบีรกิารหอ้งสมุดและแหลง่เรยีนรูอ้นืๆผ่าน
ระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอรแ์ละมกีารฝึกอบรม
การใชง้านทุกปี

การสง่เสรมิพัฒนาทักษะในการจดัทํา
บทความจากวทิยานพินธแ์ละมกีาร
นําไปตพีมิพเ์ผยแพร่ในวารสารระดบั
นานาชาติ

สภาพแวดลอ้มในการเรยีนรูแ้ละบรกิาร
การศกึษา
-การจดักจิกรรมพัฒนาและสง่เสรมิ
ศกัยภาพนสิติใหเ้ป็นไปตามลกัษณะ
บัณฑติพงึประสงคอ์าท ิมกีจิกรรม
เสรมิสรา้งคณุธรรมจรยิธรรมใหแ้กน่สิติทุก
ระดบัการศกึษา
-มกีารถ่ายทอดหรอืเผยแพร่พฤตกิรรรม
ดา้นคณุธรรมจรยิธรรมสําหรับนสิติที
ตอ้งการสง่เสรมิไปยงัผูบ้รหิาร คณาจารย ์
นสิติ และผูเ้กยีวขอ้งทราบอยา่งทัวถงึทัง
สถาบัน
-มกีารประเมนิผลโครงการหรกืจิกรรมของ
นสิติตามตวับ่งชแีละเป้าหมายของ
โครงการ โดยมผีลการประเมนิบรรลุ
เป้าหมายอยา่งนอ้ยรอ้ยละ 90 ของตวับ่งชี
-การจดับรกิารสงิอํานวยความสะดวกทเีออื
ตอ่การเรยีน
-มนีสิติหรอืกจิกรรมทเีกยีวกบันสิติไดร้ับ
การยกยอ่งชมเชย ประกาศเกยีรตคิณุดา้น
คณุธรรมจรยิธรรมโดยหน่วยงานหรอื
องคก์รระดบัชาติ

บรหิารทรัพยากรดา้นการศกึษาใหเ้พยีงพอ
 การใชท้รัพยากรร่วมกนั การบรหิารดา้น
กายภาพและสงิแวดลอ้มทสีง่เสรมิ
คณุภาพชวีติของนสิติและเออืตอ่เรยีนการ
สอน (จฬุาฯ-green university)
-บรกิารดา้นกายภาพทเีหมาะสมตอ่การ
จดัการเรยีนการสอนและการพัฒนานสิติใน
ดา้นหอ้งเรยีน หอ้งปฏบิัตกิาร อปุกรณ์
การศกึษา และจดุเชอืมตอ่อนิเตอรเ์น็จใน
ระบบในสาย เป็นอยา่งนอ้ย
-มรีะบบสาธารณูปโภคและรักษาความ
ปลอดภยัของอาคารสถานท ีระบบกําจดั
ของเสยี การกําจดัการขยะ ระบบและ
อปุกรณ์ป้องกนัอคัคภียัในบรเิวณอาคาร
ตา่งๆใหเ้ป็นไปตามกฎหมายทเีกยีวขอ้ง
-มกีารประเมนิเพอืนํามาใชเ้ป็นขอ้มลูใน
การพัฒนาการจดับรกิารดา้นกายภาพที
ตอบสนองความตอ้งการของผูร้ับบรกิาร

สกอ. 2.8 ระดบัความสําเร็จของการ
เสรมิสรา้งคณุธรรมจรยิธรรมทจีดัใหก้บั
นักศกึษา
KQI 3.1 ระดบัความพงึพอใจของ
บุคลากรทมีตีอ่การบรหิารทรัพยส์นิและ
กายภาพ
KRI 3.1 มลูคา่การซอ่มแซมสนิทรัพย/์
คา่ใชจ้า่ยทงัหมดตอ่ปี   (ไมร่วมงบลงทุน)
 (รอ้ยละ)

การจดัทําแบบประเมนิและกําหนดระยะเวลา
การประเมนิ การสรุปผลเพอืนํามาจดัทํา
แผนพัฒนาปรับปรุงใหเ้หมาะสม
-จดัทําระบบกลไกสง่เสรมิผลงานวชิาการของ
นสิติใหไ้ดร้ับการตพีมิพเ์ผยแพร่ในวารสาร
ระดบันานาชาติ
-การบูรณาการบรหิารความเสยีง
-กจิกรรม 5 ส.

การ
พัฒ

นาน
สิติ

1. การจดับรกิารแกน่สิติและศษิยใ์ห ้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ และเกดิ
ประโยชน์สงูสดุตอ่นสิติและศษิยเ์กา่
-การจดับรกิารใหค้ําปรกึษาทางวชิาการ
และแนะแนวการใชช้วีติแกน่สิติ
-การจดับรกิารขอ้มลูขา่วสารทเีป็น
ประโยชน์ตอ่นสิติ
-การจดักจิกรรมเพอืพัฒนาประสบการณ์
ทางวชิาการและวชิาชพีแกน่สิติ
-การจดับรกิารขอ้มลูขา่วสารทเีป็น
ประโยชน์ตอ่ศษิยเ์กา่
-การจดักจิกรรมเพอืพัฒนาความรูแ้ละ
ประสบการณ์ใหศ้ษิยเ์กา่
 ทงันีตงัมผีลการประเมนิในกจิกรรมทุก
กจิกรรมไมตํ่ากวา่ 3.51และมกีารนําผล
การประเมนิมาใชใ้นการพัฒนาปรับปรุง
2. สง่เสรมิการจดักจิกรรมทดํีาเนนิการ
โดยนสิติ

สกอ. 3.1 ระบบและกลไกการให ้
คําปรกึษาและบรกิารดา้นขอ้มลูขา่วสาร
สกอ. 3.2 ระบบและกลไกสง่เสรมิ
กจิกรรมนักศกึษา

การ
ทํานุ

บําร
ุงศลิ

ปะแ
ละว

ฒัน
ธรร

ม

1. มรีะบบและกลไกการทํานุบํารุงศลิปะ
และวฒันธรรมและดําเนนิการตามระบบที
กําหนด
2. มกีารบูรณาการเขา้กบัการจดัการเรยีน
การสอนและกจิกรรมนสิติ
3. มกีารเผยแพร่กจิกรรมตอ่สาธารณชน
4. มกีารประเมนิและนําผลไปปรับปรุง
พัฒนา (PDCA)

สกอ. 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุง
ศลิปะและวฒันะธรรม
สมศ. 10 การสง่เสรมิและสนับสนุนดา้น
ศลิปะและวฒันธรรม
สมศ. 11 การพัฒนาสนุทรยีภาพในมติิ
ทางศลิปะและวฒันธรรม

เอกสารประชาสมัพันธก์ารดําเนนิงานของคณะ
เผยแพร่กจิกรรมผ่านทาง website คณะ
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การบรหิารจดัการงานวจิยัหรอืงาน
สรา้งสรรคท์มีคีณุภาพ
1. มรีะบบและกลไกบรหิารงานวจิยัหรอื
งานสรา้งสรรคเ์พอืใหบ้รรลตุามแผน
ดา้นการวจิยัของคณะ
2. มกีารบูรณาการกระบวนการวจิยัหรอื
งานสรา้งสรรคก์บัการจดัการเรยีนการ
สอน
3. การพัฒนาศกัยภาพดา้นการวจิยัหรอื
งานสรา้งสรรค ์การใหค้วามรูด้า้น
จรรยาบรรณการวจิยัใหแ้กอ่าจารยแ์ละ
นักวจิยั
4. มกีารจดัสรรงบประมาณของสถาบัน 
เพอืเป็นทุนวจิยัหรอืงานสรา้งสรรค์
5. มสีงิสนับสนุนงานวจิยัตอ่ไปนเีป็น
อยา่งนอ้ย
5.1 หอ้งปฏบิัตกิารวจิยัฯหรอืหน่วยวจิยัฯ
 หรอืศนูยเ์ครอืงมอื หรอืศนูยใ์ห ้
คําปรกึษาและสนับสนุนการวจิยัฯ
5.2 หอ้งสมดุหรอืแหลง่คน้ควา้ขอ้มลู
สนับสนุนการวจิยัฯ
5.3 สงิอํานวยความสะดวกหรอืการ
รักษาความปลอดภยัในการวจิยัฯ เชน่ 

สกอ. 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนา
งานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรค์

การแสวงหาเครอืขา่ยงานวจิยั ทุนวจิยั และการ
ตงักองทุนสนับสนุนงานวจิยัทอียูใ่นชดุ
โครงการตามแผนกลยทุธข์องคณะ

ระบบรักษาความปลอดภยัใน
หอ้งปฏบิัตกิารวจิยั5.4 กจิกรรมสง่เสรมิ
งานวจิยัฯ เชน่ การจดัประชมุวชิาการ
6. มกีารตดิตามและการประเมนิผล 
และนําผลมาปรับปรุง (PDCA)

การบรหิารจดัการความรูจ้ากผลงานวจิยั
หรอืงานสรา้งสรรค์
1. มรีะบบและกลไกสนับสนุนการ
เผยแพร่ผลงานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรค์
ในการประชมุวชิาการหรอืการตพีมิพใ์น
วารสารระดบัชาตหิรอืนานาชาติ
2. มรีะบบและกลไกการรวบรวม คดัสรร
 วเิคราะหแ์ละสงัเคราะหค์วามรูจ้าก
งานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรค ์เพอืเป็น
องคค์วามรูท้คีนทัวไปเขา้ใจได ้และมี
การประชาสมัพันธแ์ละเผยแพร่องค์
ความรูจ้ากงานวจิยั
3. การนําผลงานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรค์
ไปใชใ้หเ้กดิประโยชน์ และมกีารรับรอง
การใชป้ระโยชน์จรงิจากหน่วยงาน
ภายนอกหรอืชมุชน
4. มรีะบบและกลไกเพอืชว่ยนการ
คุม้ครองสทิธขิองงานวจิยัหรอืงาน
สรา้งสรรค ์การสง่เสรมิการจดสทิธบิัตร
หรอือนุสทิธบิัตร และมกีารยนืจด
สทิธบิัตรและอนุสทิธบิัตร

สกอ. 4.2 ระบบและกลไกการจดัการ
ความรูจ้ากงานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรค์
สมศ.3 ผลงานของผูส้ําเร็จการศกึษา
ระดบัปรญิญาโททไีดร้ับการตพีมิพห์รอื
เผยแพร่
สมศ. 4 ผลงานของผูส้ําเร็จการศกึษา
ระดบัปรญิญาเอกทไีดร้ับการตพีมิพห์รอื
เผยแพร่
สมศ. 5 งานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรคท์ี
ไดร้ับการตพีมิพห์รอืเผยแพร่
สมศ. 6 งานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรคท์ี
นําไปใชป้ระโยชน์
สมศ. 7 ผลงานวชิาการทไีดร้ับการรับรอง
คณุภาพ

วารสารคณะทันตแพทยศาสตรจ์ฬุาฯ

มเีงนิสนับสนุนงานวจิยัหรอืงาน
สรา้งสรรคท์ังจากภายในและภายนอก
ไมน่อ้ยกวา่ 150000 บาทตอ่คน

สกอ. 4.3 เงนิสนับสนุนงานวจิยัหรอืงาน
สรา้งสรรคต์อ่จํานวนอาจารยป์ระจําและ
นักวจิยัประจํา

1.มกีารบูรณาการงานบรกิารทางวชิาการแก่
สงัคมกบัการเรยีนการสอน
2. การจดัประชมุหรอืสมัมนาวชิาการ
3. มกีารประเมนิผลการดําเนนิงานและนําไป
ปรับปรุง (PDCA)

ทํางานวจิยัเพอืบรกิารแกส่งัคมหรอื
หน่วยงานภายนอก
-มกีารบูรณาการงานบรกิารทางวชิาการ
แกส่งัคมกบัการวจิยั
-มกีารประเมนิผลการดําเนนิงานและ
นําไปปรับปรุง (PDCA)

มรีะบบและกลไกการบรกิารทาง
วชิาการแกส่งัคม

สกอ. 5.1 ระบบและกลไกการบรกิารทาง
วชิาการแกส่งัคม

การสรา้งเครอืขา่ยกบัหน่วยงานตา่งๆเพอืการ
สรา้งรายไดข้องคณะจากการใหบ้รกิารทาง
วชิาการ
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1. มกีารสํารวจความตอ้งการของ
หน่วยงานภายนอกทเีกยีวขอ้งเพอื
ประกอบการกําหนดทศิทางและการ
จดัทําแผนบรกิารทางวชิาการตาม
จดุเนน้ของสถาบัน
2. มคีวามร่วมมอืดา้นบรกิารวชิาการ
เพอืการเรยีนรูแ้ละเสรมิสรา้งความ
เขม้แข็งของชมุชน หรอืภาคเอกชน
 หรอืภาครัฐหรอืหน่วยงานวชิาชพี
3. มกีารประเมนิผลการดําเนนิงาน
และนําไปปรับปรุง (PDCA)
4. การพัฒนาความรูท้ไีดจ้ากการ
ใหบ้รกิารและถ่ายทอดความรูสู้่
บุคลากรภายในสถาบันและเผยแพร่
สูส่าธารณชน

สกอ. 5.2 กระบวนการบรกิารทางวชิาการ
ใหเ้กดิประโยชน์ตอ่สงัคม
สมศ. 8 ผลการนําความรูแ้ละ
ประสบการณ์จากการใหบ้รกิารวชิาการมา
ใชใ้นการพัฒนาการเรยีนการสอนและการ
วจิยั
สมศ. 9 ผลการเรยีนรูแ้ละเสรมิสรา้งความ
เขม้แข็งของชมุชนหรอืองคก์รภายนอก
สมศ. 18 ผลการชนํีา ป้องกนัหรอื
แกปั้ญหาของสงัคมในประเด็นตา่งๆ
KQI 6.2 ระดบัความพงึพอใจของ
ผูร้ับบรกิารและบุคลากร
KQI 6.4 ระยะเวลาเฉลยีในการตอบสนอง
ตอ่ขอ้รอ้งเรยีน
KRI 6.3 จํานวนขอ้รอ้งทุกข-์รอ้งเรยีน
จากผูร้ับบรกิารตอ่ปี

สนับสนุนและแสวงหาการวจิยัแบบสหสาขา
ร่วมกบัคณะหรอืสถาบันอนืๆของมหาวทิยาลยั
ซงึบรกิารแกห่น่วยงานภายนอก

ตัวบง่ชทียัีงไม่มี
ตวับ่งช ีสกอ.9.1 ระบบและกลไกการประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน
ตวับ่งช ีสมศ.15  ผลการประเมนิการประกนัคณุภาพภายในรับรองโดยตน้สงักดั
ตวับ่งช ีสมศ. 18.1 ผลการชนํีา ป้องกนั หรอืแกไ้ขปัญหาของสงัคมในประเด็นท ี1 ภายในสถาบัน
ตวับ่งช ีสมศ. 18.2 ผลการชนํีา ป้องกนั หรอืแกไ้ขปัญหาของสงัคมในประเด็นท ี2 ภายนอกสาถบัน
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